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Raport privind cel de al doilea seminar al
Scolii Europene din Transilvania

Delta Dunadarii, 8-11 septembrie 2005

In perioada 8-11 septembrie 2005 a avut loc la Complex Lunca, Delta
Dunarii, cel de al doilea seminar al Scolii Europene din Transilvania. Seminarul a avut
ca temd principald ,,Pregatirea elitelor pentru viata politica”. Prelegerile au fost
sustinute de catre Mircea Aurel Nita, Profesor la Scoala Nationala de Studii Politice
si Administrative, Bucuresti — ,,Comunicarea in situatii de criza”; Adrian Severin,
Director Coordonator al Institutului ,,Ovidiu Sincai”, Ministru al Afacerilor Externe
(1996-1997) — ,,Aspecte ale negocierilor internationale. Studiu de caz: Propunerea
reprezentantilor Bundestag-ului de suspendare a aderarii Roméaniei si Bulgariei
la UE”; Ion Popa, Prodecan al Facultitii de Management, Academia de Studii
Economice, Bucuresti — ,,Managementul carierei”.

1. Mircea Aurel Nita, ,,Comunicarea in situatii de crizd”

Cursul s-a desfasurat pe parcursul intregii zile, in prima parte realizandu-se o
prezentare teoreticd a ceea ce Inseamnd comunicarea in situatii de criza, pentru ca in a
doua parte sd se realizeze o serie de jocuri si teste care sd intdreascad si sa clarifice
elementele teoretice.

Pentru inceput a fost emis argumentul ca piata comunicarii este alcatuitd din
verbal, non-verbal si para-verbal. Dintre aceste categorii, comunicarea non-verbala
conteaza 1n proportie de 80%. De aceea, mesajele non-verbale au o foarte mare
importanta si trebuie decodificate in functie de context, de cultura fiecarui popor.

In conditiile actuale ale dezvoltarii si diversificarii mijloacelor de comunicare
este depasit sa definim comunicarea drept modalitatea de a trimite mesaje. Dupa o
anumitd perioada a vietii, o datd cu trecerea la varsta adultd, acumularea cantitativa
este un pretext pentru a acumula de fapt calitativ pentru ca astfel se realizeaza
perfectionarea profesionald. Acumularea calitativa presupune dezvoltarea de noi
atitudini 1 a unui nou mod de a gandi.

Comunicarea are pe fond mesaje logice / rationale si emotional / afective,
acestea avand o anumiti pondere in functie de individ. In situatii de criza atentia
trebuie sa fie foarte mare pentru a trimite o mixturd de mesaje. Se va obtine un impact
maxim in momentul In care se realizeaza un transfer intre emisferele cerebrale, intre
logic si emotional.



Mintea ne este atat prieten cat si dusman, fiind directionatd de ego. Si in
momentul 1n care se reuseste diminuarea ego-ului se ajunge la echilibrarea mintii.
Existd doud legi datorate ego-ului: legea coerentei interne si legea coerentei externe.
Legea coerentei interne are un corespondent in disonanta cognitivd. Empatia reprezinta
transpunerea in locul celuilalt pentru a-1 afla motivatiile de comportament. Aceasta
ajuta la anticiparea reactiei interlocutorului (feed before). Un bun comunicator stie ca
greseala nu apartine niciodatd receptorului, ci emitatorului. Legea coerentei externe
apare cu cat mintea este mai echilibratd, adica atunci cand avem reactii atat pe logic,
cat si pe rational. Cand individul se comportd inertial, mintea tinde sd isi conserve
starea de bine.

Fiecare individ are o reprezentare a modului de a privi lumea formatd din
credinte (nucleul dur, ce se modifica foarte greu), atitudini (modul de a gandi), opinii,
comportamente (manifestarea In exterior, prin trecerea la actiune). Partea variabila a
reprezentarilor este formata din opinii. Partea fixa este nucleul. Partea intermediara,
atitudinile, constituie mentalitatea. Aici se da intotdeauna lupta.

Aceastd reprezentare este suma tuturor acumuldrilor unui individ, fiind
specifica fiecaruia. Mai mult, reprezentarile sunt diferite la acelasi individ in momente
diferite de timp. Pe baza acestei reprezentdri a fiecaruia trebuie actionat pentru a
favoriza sau defavoriza comunicarea. Mesajul trebuie directionat pe zona comuna a
reprezentarilor.

Solutiile de favorizare a comunicdrii sunt urmatoarele: - nu trebuie atacat
niciodatd nucleul (credintele individului); - trebuie favorizat schimbul de opinii; -
trebuie studiate atent comportamentele receptorilor.

Solutii de favorizare a manipuldrii sunt urmatoarele: - se poate ataca nucleul

dur (credintele) prin favorizarea schimbului de opinii; - studierea modificarii
atitudinilor si comportamentelor dupa introducerea temerii; - dupd introducerea
temerii, aceasta trebuie intretinuta prin frica; - frica determina distrugerea partii fixe a
reprezentarii.

Dupa definirea comunicdrii s-a trecut la definirea situatiilor de crizd. Principala
idee a fost cd un conflict nu este sinonim cu o criza si nici cu o problema. Nu orice
conflict ajunge sa genereze o situatie de crizd. Problema se refera la ceva ce trebuie
corectat si nu a generat incd un conflict. Criza apare in momentul in care nu se mai pot
lua decizii.

Disfunctia este o stare sau o situatie ce trebuie corectata. Disfunctiile intretinute
genereaza conflicte. lar conflictele mentinute genereaza crize. De exemplu, lipsa
comunicarii pe orizontald si pe verticald intr-un partid genereaza o criza.

In situatiile de crizi mesajele nu trebuie si fie emotionale. Instinctul combativ
nu este oportun, pentru cd poate Intretine criza. Proiectarea mesajelor in situatii de
criza se bazeaza pe patru elemente esentiale (strict in aceastd ordine): 1. oamenii; 2.
mediul; 3. proprietatea; 4. banii.

Dupa aceasta scurta prezentare a ceea ce Tnseamna comunicare $i comunicare in
situatii de criza, au urmat o serie de experimente. Cursantii au fost organizati in grupe
de cate trei. Unul dintre ei trebuia sd scrie un mesaj, cel de al doilea sa codifice
mesajul dupa cum doreste si cel de al treilea trebuia sa incerce decodificarea acestuia.
Concluzia a fost ca rezultatul comunicarii depinde intotdeauna de modul de codificare
— decodificare, dar si de forma de receptare de catre grupul tinta.



Printr-un alt experiment, ce a constat intr-un test dat fiecarui participant a fost
determinata inclinatia fiecdrui individ catre una din cele patru dominante: logic /
analitic, creativ / global, control / planificare si evolutie / intuitie. Cu mentiunea ca
aceasta se modificd in timp, in functie de perioada prin care trece fiecare.

2. Adrian Severin, ,, Aspecte ale negocierilor internationale. Studiu de caz:
Propunerea reprezentantilor Bundestag-ului de suspendare a aderarii Romaniei
si Bulgariei la UE”

S-a realizat o scurtd prezentare obiectivelor, contextului si o descriere a
caracteristicilor fiecarui actor.

Obiective:

- participarea in negocieri politice la nivel international

- formularea unei pozitii coerente $i gasirea unor compromisuri
acceptabile in relatiile cu ceilalti actori, in conditiile existentei unor
interese divergente

- familiarizarea participantilor cu procedurile negocierilor intr-un cadru
international multipartit

Context (scenariul):

Romaénia i Bulgaria au semnat
Tratatele de aderare la Uniunea
Europeana. Tratatul prevede conditiile
de aderare, dar si activarea unor clauze
de salvgardare in cazul in care cele
doud tari nu realizeazd anumite
reforme 1n sectoare cheie (justitie,
concurenta, mediu, impozitare,
agricultura, achizitii  publice si
proprietate intelectuald).

In  luna octombrie 2005,
Comisia Europeanda da publicitatii
rapoartele de tard in care subliniaza
progresele facute de cele doud tari in toate domeniile amintite si dd un aviz pozitiv
pentru aderarea celor doud tari la 1 ianuarie 2007.

In luna noiembrie 2005 au loc alegeri generale anticipate in Germania. Crestin-
democratii castiga alegerile, Tnsda nu obtin majoritatea parlamentard (45% din
mandate). Social-democratii obtin 40% din mandate si devin cel mai puternic grup de
opozitie. Liberal-democratii obtin 10% din mandate si acorda sprijin cabinetului
crestin-democrat condus de Angela Merkel. Ecologistii obtin 5% din mandate si trec in
opozitie.

Grupul crestin-democrat din Bundestag decide sa nu ratifice tratatul de aderare
a Romaniei si Bulgariei la UE. Liberal-democratii i secondeaza, insa se pronunta
pentru ratificare, in conditiile activarii clauzei de salvgardare. Social-democratii si
ecologistii sustin ratificarea tratatului conform avizului Comisiei Europene.

" A fost reprodusi simularea desfasurat cu prilejul primului seminar al Scolii Europene ,,Ovidiu Sincai”, editia
2005-2006.



Comisia Europeana si Parlamentul European considerd ca Romania si Bulgaria
au indeplinit conditiile pentru a adera in 2007 si cd nu se impune activarea clauzei de
salvgardare.

In urma solicitarilor partilor romana si bulgari, a Comisiei Europene si a
Parlamentului European, Comisia de Afaceri Externe a Bundestag-ului german acorda
partilor de mai sus dreptul de a-si sustine pozitia in fata comisiei, inaintea votului in
plen.

Desfasurare:

S-au format sase grupe de lucru
(guvernul roman, opozitia romana,
guvernul bulgar, deputatii crestin-
democrati, deputatii liberal-democrati,
opozitia germand) si s-au atribuit
rolurile comisarului pentru extindere
Olli Rehn — reprezentand Comisia
Europeana si presedintelui
Parlamentului European, Josep
Borrell. Fiecare grupd si-a sustinut
motivele  adoptarii  respectivelor
pozitii.

Concluzii:

1. O problemd a Europei este modul de functionare, capacitatea sau incapacitatea
acesteia de a functiona ca o uniune de 25 si, mai tarziu, de 27 de state, care
trebuie sa ia decizii in unanimitate. Prin veto se poate bloca o decizie, dar
aceasta nu Inseamna ca se va rezolva problema. Se impune deci tranzitia de la o
simplad uniune de state la o federatie de natiuni. Practic, UE este deja mai mult
decat o confederatie, ea lucreaza efectiv pe baze federale (de exemplu adoptarea
acquis-ului comunitar). La nivel institutional insa, UE functioneaza in sistemul
vechii ordini internationale postbelice, bazatd pe jocul de sumd nula.
Tergiversarea adoptarii bugetului UE este un blocaj ce arata ca este nevoie de o
schimbare. O noua extindere a UE este privita cu din ce In ce mai multd teama,
dar trebuie aratat cd o formuld federala este mai bund decat cea a egalitatii
suverane.

2. Exista si problema experientei recente cu statele din fostul bloc sovietic care au
intrat in Uniunea Europeana. Ele au un instinct national foarte dezvoltat la nivel
politic, insd un instinct economic european mai bun decat vechii membri.
Statele din estul Europei sunt mult mai internationaliste Tn plan economic si
mult mai internaliste n plan identitar.

3. Romania trebuie sd se implice intr-un proiect de consolidare a UE. Romania
trebuie sa creeze o strategie politica, aliante interne (cooperarea tuturor fortelor
politice, sociale), pentru a sustine cu coerentd inaintare spre UE. In acest
context, trebuie sd ne definim interesele nationale in context european, iar pe
cele europene in context global. Daca iti definesti interesele in afara Europei,
risti sa devii o minoritate fara prea mari sanse de reusita.



4. Intr-o negociere este important si gasesti echilibrul intre fermitate si
flexibilitate. Negocierea nu Inseamna a Tinsela. Abilitatea, perspicacitatea,
puterea de convingere, nu trebuie sd se bazeze pe minciund, ci pe adevar. Pentru
ca nu e important sa obtii consimtimantul dacd acordul nu este intemeiat pe
realitate si nu raspunde intereselor partilor.

3. Ion Popa, ,Managementul carierei”

In prima parte a cursului s-a ficut o prezentare teoreticd a stadiilor pe care
trebuie sd le urmeze o carierd. Cariera este o succesiune evolutivd de activitdti
profesionale si pozitii profesionale pe care le atinge o persoana ca si atitudinile,
cunostintele si competentele dezvoltate de-a lungul timpului.

Exista trei elemente importante de care trebuie tinut cont: (a) carierea Tnseamna
migcare de-a lungul unui drum in timp. Cariera poate fi privita din doud perspective,
extern si intern. Cariera externa reprezintd succesiunea obiectivd de pozitii din care
consta carierea cuiva. lar cariera interna se refera interpretarea care o da individul
experientelor profesionale obiective intelese numai prin masurarea subiectiva a
evenimentelor externe; (b) interactiunea intre factorii organizationali i cei individuali
(c) cariera oferd o identitate ocupationala.

Conform studiilor realizate de D. J. Levinson, stadiile vietii adulte sunt
urmatoarele : (a) 17-22 - Tranzitia la stadiul timpuriu de adult; (b) 22-28 ani - Intrarea
in era adulta; (c) 2833 -
Tranzitia de la 30 de ani; (d) 33-
40 - Fixarea; (€) 40-45 - Tranzitia
de la mijlocul vietii; (f) 45-60 -
Era adulta medie; (g) peste 60 de
ani - Tranzitia adulta tarzie si era
adulta tarzie.

Existd s1 o serie de
diferente in cazul carierei
femeilor: (a) femeile difera de
barbati in sensul cd acestia sunt,
in jurul varstei de 30 de ani,
dedicati carierei in mod mai serios
si mai uniform. In aceastd
perioada femeile urmeaza doua rute diferite. Una dintre aceasta consta in terminarea
“tranzitiei de la 30 de ani” mai devreme si intrarea in stadiul de “asezare” in jur de 30
de ani. Iar cea de a doua ruta este de amanare a angajdrii serioase Intr-o cariera pana
mult mai tarziu, la 40 de ani sau mai mult; (b) femeile intdmpind mai multe greutati in
a-s1 Incorpora In mod corespunzator preferintele si obiectivele vizate in cariere si roluri
in viata.

D.T. Hall a realizat urmatoarea clasificare a stadiilor carierei: (a) 16-28 ani -
Exploatarea; (b) 28-32 - Fixarea; (¢) 32-55 - Avansarea si mentinerea; (d) peste 55 de
ani — Pensionare / Cariera tarzie.

Pentru a reusi dezvoltarea unei cariere cat mai flexibile, trebuie tinut cont de
urmatoarele elemente: (a) Cunoasterea mediului profesional, (b) Reputatia




profesionala; (c) Mobilitate, vandabilitate si evolutie; (d) Fii atat specialist cdt §i
generalist; (€) Documentarea; (f) Pregatirea unui plan de rezerva; (g) Mentinerea in
forma financiara §i psihica.

In a doua parte a seminarului a fost realizat un joc pe echipe. Participantii au
fost impartiti in patru grupe, fiecare participant primind cartonase cu informatii
fragmentare ce trebuiau puse cap la cap pentru a rezolva o problema de management
public. A fost declarata castigatoare echipa care a gasit prima rezolvarea corecta a
problemei.

4. Evaluarea chestionarelor

Aprecierile participantilor privind organizarea celui de-al doilea seminar
comparativ cu primul au fost in general de genul ,,mai bine”, ,,bine” sau ,,foarte bine”.
In ceea ce priveste aprecierea relatiilor stabilite intre cursanti si profesori s-a remarcat
o imbunatatire fatd de primul modul, in sensul unei relationdri mai bune atat intre
cursanti cat si intre cursanti si profesori.

Recomandarile cursantilor vizeazd urmatoarele aspecte: cat mai multa
interactivitate, continuarea pe aceeasi linie a seminariilor, invitarea unor oameni
politici de prestigiu, furnizarea mai multor suporturi de curs, mai multe exercitii pe
echipe si marirea duratei seminarului cu o zi.



